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Certificat
L’Institut pour le management des associations, des fondations et des  
coopératives VMI et l’Association Suisse pour Systèmes de Qualité et 
de Management SQS attestent par la présente que l’organisation désignée 
ci-après a obtenu le résultat requis dans tous les éléments selon le 
label NPO pour l’excellence du management. Le label NPO prend 
en compte les exigences du modèle de management fribourgeois (mfm)  
et les exigences spécifiques de la SQS.
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Périmètre

Association patronale suisse  
des commerces spécialisé en fleuristerie

Base normative

NPO:2020 Certification de l’excellence dans le 
 management d’organisations à but non lucratif 
 Évaluation sur la base de VMI

Swiss Made

Prof. Dr. M. Gmür  
Directeur de la Recherche 
VMI

F. Müller
CEO SQS
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 A. Grisard
Présidente SQS

Association Suisse pour Systèmes  
de Qualité et de Management (SQS)
Bernstrasse 103, 3052 Zollikofen, Suisse
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