Erfolgreich und regelmassig passende
Jugendliche fur Lehrstellen finden
und selektionieren.

“florist.ch




Wer wir sind:

« Losungsanbieterin, spezialisiert auf Lehrbetriebe
und Branchenverbdnde

« Seit 2018

Mission:

« Durchschnittlichen Lehrbetrieben helfen
Grundlagen zu erarbeiten und besser zu werden

« UnterstUtzung starker Ausbildungsbetriebe, um im
Lead zu bleiben

‘ Lernende binden

o Lernende betreuen
g Lernende finden

05.09.2023 www.heiniger-lehrlingsberatung.ch
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Warm-up



Warm-up:
+Welches sind die grossten Herausforderungen beim
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Wieso ist es so schwierig Lernend
zU finden?

Wo liegt das Problem®e

Ein Gesamtuberblick von Markt
und Praxis:

05.09.2023 www.heiniger-lehrlingsberatung.ch 5
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Maérz 2021

= Marketing Sz
Zebi Digital

= Virtuelles Schnuppern o
= Virtuelle Vorstellungsgesprache
= Virtuelle Berufsmessen

= Eignungs-Checks gewinnen an Bedeutung

v' Enormer Schub

v' Hilfreich fUr Quantitat, weniger fUr Qualitat

scannen ®
und ‘el
starten
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Aber jetzt folgen doch die
geburtenstarke Jahrgangelele
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2016
2015
2014
2013
2012

2008

2007
2006
2005
2004
2003
2002
2001

Geburtenraten Schweiz

Quelle: Bundesamt fir Statistik (BFS)
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= Mit dem Anstieg der

Geburtenstarken
Jahrgange, wachst auch
Uberproportional der
Anteil jener
Jugendlichen mit
Migrationshintergrund
(Komplexitat wird nicht
weniger)

Die Geburtenstarken
Jahrgdange, die
Positiv-Entwicklung, ist
bereits in dem
Babyboomer
Pensionierungs-Effekt
integriert (Stichwort
Fachkraftemangel)
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= 2025 bereits 40’000

Auswirkung Babyboomer Pensionierungswelle :,“°q!'°r!e :
Quelle: Bundesamt fir Statistik (BFS) ensionierungen, im
Vergleich zu Schweizer
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Fazit:
Der Wettbewerb um Fachkrafte und

Lernende wird noch mehr zulegen.

05.09.2023 www.heiniger-lehrlingsberatung.ch 14



Die kennen Sie jetzt, oder?

=L

Was wollen sie?

Warum sind sie so, wie sie sind?

Wie gewinnt man sie¢

Wie bindet man sie?

05.09.2023 www.heiniger-lehrlingsberatung.ch 15
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Kahoot Gewinnspiel @ =
Lernende f inden | betreuen | b inden

Geht auf kahoot.it

Wahlt ein Spieler / ein Smartphone
Erfasse den Spiel-PIN
...oder arbeite mit dem QR

Gib den Gruppennamen mit Ziffer ein (z.B.

Gruppe 3)
Starte © KahOOt!

Erstelle dein eigenes Kahoot GRATIS auf Kahoot.com

Bedingungen | Datenschutz

05.09.2023 16



Beispiele Lernenden-
Marketing aus der
Praxis:

www.heiniger-lehrlingsberatung.ch



Chat-Bot fur Schuler, Lehrer und Eltern - ein Lernenden-Projekt:

Menii Q Suchen Standorte >Basel und Kaiseraugst/ Roche Hauptsitz > Berufslehre

https://roche.bubblecms.io/chatbot/embed/

Home

Lehrberufe

Schnupperlehre/Berufsinformation

Hilfe Berufswahl

Bewerben

&
&
&
=
= Nachricht

Gerne beantworte ich dir Fragen
zur Roche Berufsbildung,
unseren Lehrberufen und
Bewerbungsmaglichkeiten.

Was ist deine Frage?

Welche Berufslehren bietet
Roche an?

Roche bildet insgesamt 15
Lehrberufe in den Bereichen KV,
Technik, Informatik, Chemie und
Biologie aus.

Genauere Informationen findest
du hier.

05.09.2023

www.heiniger-lehrlingsberatung.ch
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https://roche.bubblecms.io/chatbot/embed/

HEINIGERLEHRLINGSBERATUNG
Lernen de finden | betreuen I binden

Autonome Website fur Lehrstellensuchende - ein Lernenden-Projekt:

SCHWARI DIE LEHRSTELLE BENEFITS DER LEHRBETRIEB GUT ZU WISSEN KONTAKT

Elektroinstallationen AG

Jetzt

EEmnw

05.09.2023 www.heiniger-lehrlingsberatung.ch



https://yourfutureisnow.ch/

e HEINIGERLEHRLINGSBERATUNG
Lernende finde | betreuen | binden

TikTok Marketing-Content erarbeiten:

Auf Aidens Kommentar
antworten

- Wallis in fiesch

richtig|& wichtig

[defSchlussimuesch gseh@®
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Lernenden Marketing ) o cssen e

Die Lernenden-Girill-Wurst:
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SNHT Vo ¥ Die Wurst gemacht von Lernenden
UNSEREN

¥ Die Wurst, die das Handwerk fordert und zelebriert

: \ :
@\J Die Wurst, die saftig, knackig, wiirzig fein ist

\:-. LERNENDEN _.

Die Wurst fur auf den Grill

Die Wurst, die einfach SUPER ist!
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Gaming und E-Sports Nachmittage als Benefit und Marketing Content:

Roche-Lehrlinge bauen in «Mine-
craft» Tiirme fiir die Architekten

An einem o6ffentlichen Teamevent diirfen Lehrlinge bei Roche
«Minecraft» spielen. Sie sollen in Gruppen Tiirme bauen. Die
virtuelle Bauten werden von den hauseigenen Architekten
bewertet und mit Preisen belohnt. Der Event wird live auf
Youtube gestreamt.

000
Riccardo Castellano
m 3 w07
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Aber was konnen nun «normalsterblichen Lehrbetriebe

TUN, um jahrlich genUgend passende
Bewerbungen zu erhalten?

05.09.2023 www.heiniger-lehrlingsberatung.ch 23
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Viele Jugendliche wurden deren Lehre lieber in einem ,kleineren“ Unternehmen absolvieren

= Personlicher
Familiarer Ist den Eltern mindestens so wichtig..

= Verstandnisvoller und sozialer

= Abwechslungsreicher

= |nteressanter

05.09.2023 www.heiniger-lehrlingsberatung.ch 24



Sicherstellen, dass von deinen freien Lehrstellen moglichst viele
Lehrstellensuchende und Beeinflusser wissen/horen/lesen:

= Lehrstellenplattformen wie Yousty

= Lieferwagen beschriften (bitte nicht ,,Suechsch no e Lehrstéu?¢”)

= Plakate (Zielgruppengerecht, am richtigen Punkt)
= Lernenden Instagram Account von Lernenden

=  Autonome Website erstellen

.4% !

dnDere

WIR SUCHENDICH] ___

pracs)

05.09.2023 www.heiniger-lehrlingsberatung.ch
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Websites, Website-Bereiche und Lehrstellenportale fur Lehrstellensuchende-
Thema , Aufmerksamkeitsspanne®:

= Klare Bezeichnung ,,Lehrstellen, ,Berufsbildung", ,,Lehrbetrieb* oder ,,Berufslehre*
= Nur einbauen, was fur Lehrstellensuchende relevant ist

= Seid authentisch und zeigt Persdnlichkeit, z.B. mit Fotos und Videos
- Berufs- und Praxisbildner*innen: Name, direkte Nummer, Starken/Schwdchen, etc.

Lehrstellenbeschreibung Passt der Beruf?

Unser Selektionsverfahren

05.09.2023 www.heiniger-lehrlingsberatung.ch



Websites, Website-Bereiche und Lehrstellenportale fur Lehrstellensuchende
- Thema ,,Benefits, Vorteile und Perspektiven*:

= Buhle um die Lernenden
,Was wir anders, besser machen*

05.09.2023

Benefits darstellen
Lohne offen legen
QV-Erfolgsquoten

HEINIGERLEHRLINGSBERATUNG

Lernende finden | betreuen |

¥

1 vont

— 4+ Automatischer Zoom v

Geistlich

Unsere Vorteile von A bis Z

Die Arbeitszeit betragt 41.25 Stunden pro Woche, dies
entspricht 8 Stunden und 15 Minuten pro Tag - wobei die
Berufsfachschultage als Arbeitstage gelten. Die Arbeits-
zeit wird mittels Zeiterfassung ausgewiesen. In Abstim-
mung auf den Arbeitsanfall und unter Beriicksichtigung
der Blockzeiten wihlen Lernende ihre tigliche Arbeits-
zeit frei und flexibel.

Die Gesundheit unserer Lernenden ist uns wichtig, dazu
bieten wir diverse Programme, Veranstaltungen sowie fi-
nanzielle Beteiligung an Sportprogrammen an.

Geistlich schitzt und lebt die Loyalitdt und Nachhaltigkeit.
So erhalten Lernenden der Geistlich Pharma Dienstalters-
zulagen als Dankeschén fiir ihre Betrieb horigkei

Unsere Lernenden markieren vier Termine dick in ihrer
Agenda: das Grillfest im Sommer, den Wandertag im
Herbst, den feierlichen Weihnachtsevent im Winter sowie

Geistlich Pharma zahit Ihren Lernenden einen berdurch-
schnittlichen Lohn.

Der Stimme unserer Lernenden schenken wir Gehér. Jahr-
lich fragen wir deren Meinung mit einer Umfrage ab.

Fiir gute
mit einem Notenzuschlag.

wir unsere L

Parkplitze und OV-Anbindung]

Unsere beiden Standorte bieten zahlreiche Gratis-Park-
plétze. Ebenso verfiigen sowohl Wolhusen als auch Root
tiber eine direkte Anbindung an das Bahnnetz und sind
innert 20 Minuten von Luzern erreichbar.

Lernende kénnen jahrlich Reka-Checks im Wert von CHF
1000 mit einer Vergiinstigung von 20% beziehen.

L

den Social Event fiir L de & fsbildnerim Frihling. den werden die Kosten fir iberbetriebliche Kurse
(0K), dige Schulgelder und ialien (sowie
g Laptop) und allfallige obligatorische Sprachaufenthalte
Die Feiertage richten sich nach den k len und loka- llumfénglich zuriick
len Bestimmungen. Am Vorabend vor Feiertagen redu-
ziert sich die Sollarbeitszeit um eine Stunde.

Der idhrliche Ferienansoruch fiir | ernende betriot 6 Wo-

Unsere qualifizierten Berufs- & Praxisbildner helfen den
Lernenden jederzeit gerne und filhren regelmissige Stand-

or

aa80 N

»

www.heiniger-lehrlingsberatung.ch

27

den




Websites und Website-Bereiche fur Lehrstellensuchende / Thema ,,Sicherheit und Perspektiven®:

= Gib den drei Zielgruppen maximale Sicherheit und bringe auf den Punkt, was
fOr deine Lehrberufe, deine Branche spricht:

05.09.2023

Sichere Zukunft

Bis 2030 werden in der Schweiz jahrlich zwanzig Milliarden
Schweizer Franken in bestehende Gebdude investiert.

Quelle: Studie von «Energie Schweiz»

www.heiniger-lehrlingsberatung.ch
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Wenden Sie sich an lhre besten, treusten und leidenschaftlichsten Botschafter:

lhre KUNDEN!

Seien Sie anders als die
Anderen, seien Sie frech und
tun Sie Dinge, wo man uber
Sie spricht!

05.09.2023 www.heiniger-lehrlingsberatung.ch 29


https://www.youtube.com/watch?v=5TxDdwtL2uY
https://www.youtube.com/watch?v=5TxDdwtL2uY

Lernenden Gewinnen mit/durch Kunden:

= FUrjeden Schnupperlehrling ein CHF. 50.- Blumenstrauss gratis nach Haus geliefert

= FOUrjeden ,,gelieferten” Lehrling der einen Lehrvertrag unterschreibt, ein Jahres-Blumen
Abo im Wert von CHF. 750.-

= Blumen-Schutzpapier-Kleber: ,,\Wir suchen Floristen Lernende — melde dich unter
079 660 88 88 oder sende uns ein kurzes Bewerbungsvideo auf info@blumental.ch oder
schau einfach spontan mit deinen Unterlagen vorbei.

= QOderschauam?7., 11., 16., oder 21 Oktober beim ,Tag der offenen Tur fur
Lehrstellensuchende vorbei“. Jede:r Lernende gestaltet sich seinen eigenen
Blumenstrauss und kann diesen mit nach Hause nehmen

= Workshop-Schnuppernachmittage kurz vor Valentins- oder Muttertagen..

= Gehen Sie jedes Jahr in die umliegenden Schulen, gemeinsam mit lhren Lernenden
und erzdhlen vom Beruf und geben jedem Schuiler und jedem Lehrer einen
Blumenstrauss, was Ihnen ausserdem den einen oder andern Neukunden generieren
kdnnte...

= Lancieren und pushen Sie gezielt die EBA-Berufslehre

05.09.2023 www.heiniger-lehrlingsberatung.ch 30


https://www.youtube.com/watch?v=5TxDdwtL2uY
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Lernende selektionieren, wenn Sie denn Uberhaupt eine Auswahl haben...

Wen nehme ich¢

- Den/die Beste/n

- Jenen, welchen man eine Chance geben will

- Nicht der/die Beste aber loyalste oder leidenschaftlichste
- Der/die mit am meisten Potential

Vernunftig selektionieren kdnnen bedeutet immer, dass man eine Auswahl zur VerfUgung hat,
man dementsprechend laufend Lernenden-Marketing betreiben muss

05.09.2023 www.heiniger-lehrlingsberatung.ch
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https://www.youtube.com/watch?v=5TxDdwtL2uY
https://www.youtube.com/watch?v=5TxDdwtL2uY

HEINIGERLEHRLINGSBERATUNG

Nachgang:

Was werden Sie in den kommenden
Wochen/Monaten anhand des Workshop Inhalts
genaver prufen oder allenfalls sogar versuchen
umzusetzene

32
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HEINIGERLEHRLINGSBERATUNG

Peter Heiniger
+4179 641 08 98

‘ Lernende binden

peter@heiniger-lehrlingsberatung.ch
www.heiniger-lehrlingsberatung.ch

HEINIGERLEHRLINGSBERATUNG

Lernende finden | betreuen | binden
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