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Competenze operative nell’azienda di formazione - non cambia quasi nulla

Le revisioni professionali comportano cambiamenti diretti nella formazione. Con le competenze
operative al posto delle materie, |'attenzione si concentra sulla pratica. Dalla realta professionale
si evincono conoscenze professionali e abilita personali e metodologiche. Le competenze
operative scaturiscono dall'interconnessione di competenze tecniche, metodologiche, sociali e
personali. In altre parole, esattamente cio che si vive nella quotidianita lavorativa.

Se da un lato le scuole professionali devono ripensare il loro approccio, abbandonando la logica
delle materie e concentrando I'insegnamento sulle competenze operative, dall'altro per le
aziende cambiera ben poco in termini di metodologia e didattica. La formazione in azienda e
sempre orientata a situazioni di lavoro reali. Cio che cambia con la revisione sono alcuni
contenuti, aggiunti o rimossi, e la sequenza cronologica dei contenuti di apprendimento, i quali
sono elencati in dettaglio nel rivisto programma di formazione in azienda.

Il programma in azienda, infatti, mostra quali contenuti devono essere insegnati per una specifica
competenza operativa e per semestre. Il programma di formazione supporta una formazione in
azienda il piu possibile omogenea in tutta la Svizzera, facilitando cosi I'attuazione della procedura
di qualificazione. La revisione del programma pud comportare un aumento del tempo dedicato
alla pianificazione della formazione ed eventualmente alla supervisione di apprendisti/e,
soprattutto all'inizio della formazione.

| formatori e le formatrici professionali hanno a disposizione diversi metodi per la formazione in
azienda. Ad esempio, il metodo di istruzione, caratterizzato principalmente dalla dimostrazione e
dall'imitazione (mostrare e imitare), o il metodo delle 6 fasi, il quale lascia spazio a un
apprendimento pil autonomo e all'iniziativa personale (CSFO, 2019). Il metodo scelto deve
essere adattato alle capacita di chi apprende. L'apprendimento autonomo deve essere costruito
passo dopo passo.

Oltre al programma di formazione in azienda, gli apprendisti e le apprendiste devono preparare
mensilmente una documentazione di apprendimento in cui riflettono sulle loro attivita e sui
progressi ottenuti e per farlo, i formatori e le formatrici professionali mettono a loro disposizione
del tempo. Nel rapporto di formazione, i formatori e le formatrici professionali registrano
semestralmente i progressi di apprendimento degli apprendisti e delle apprendiste e ne
discutono con loro. A tale scopo vengono utilizzati i rapporti di apprendimento.

| piani di formazione rivisti servono come base per la formazione di fiorista CFP e AFC. Le
formazioni sono basate entrambe sulle competenze. | piani descrivono le competenze operative
che gli allievi devono acquisire entro la fine della formazione.
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Immagine 1: Panoramica delle competenze operative per la formazione di fiorista AFC

Il piano di formazione supporta anche formatori/trici nei tre luoghi di apprendimento
(azienda, corsi interaziendali, scuola professionale), nella pianificazione e nell'attuazione della
formazione, descrivendo in dettaglio le competenze operative e rendendole concrete per i
luoghi di apprendimento attraverso gli obiettivi di valutazione. Cio significa che tutti e tre i
luoghi di apprendimento contribuiscono allo sviluppo delle competenze operative. Nella
scuola professionale, le conoscenze teoriche vengono insegnate nel modo pil pratico
possibile e applicate a situazioni di lavoro reali in azienda e approfondite, ampliate e
consolidate in situazioni pratiche idealizzate durante la formazione pratica.
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Immagine 2: Estratto del programma di formazione per fioristi AFC

| piani formativi aziendali e gli altri documenti di attuazione vengono presentati in occasione di

vari eventi informativi.

Eventi informativi: Nuovo apprendistato per fiorista dall'estate 2024




Florist.ch fornisce informazioni e mostra la nuova documentazione del programma di
apprendistato rivisto, in varie sedi e online. Per il corpo insegnante e per formatori/trici dei corsi
interaziendali sono predisposti eventi specifici.

Focus sulla scuola professionale:

In loco Luogo/Indirizzo Ora
18.01.2024 Morschwil 7:30-10.00
23.01.2024 Wangen 7:30-10.00
21.02.2024 Littau/Lucerna 7:30-10.00
29.02.2024 Hagendorf 7:30-10.00
Online

26.02.2024 19:00-20:30 Tedesco

06.03.2024 19:00-20:30 Tedesco / Francese

Focus sulla scuola professionale:

Online Ora
15.01.2024 19:00-20:30 Tedesco / Italiano
22.01.2024 19:00-20:30 Tedesco / Francese

3. Focus sui corsi interaziendali:

Online Ora
19:02.2024 19:00-20:30 Tedesco / Francese
07.03.2024 19:00-20:30 Tedesco / Italiano

Si prega di registrarsi. La partecipazione ¢ gratuita.

Questo e il link: Informazioni sulla revisione della formazione professionale - florist.ch


https://www.florist.ch/informationen-zur-berufsbildungsrevision/

